AUTORIZACAO DE DEBITO - SERVICOS DE VIAGENS - CARTOES DE CREDITO

Autorizo e reconheco o débito em minha conta do cartdo de crédito abaixo Ln:Dm um

]
’ VISA ‘ ,
| Visa Numero :

Mastercard Numero :
D

D)
Diners Club .
International Diners Numero:

American Express Numero :

Nome:

CPF:
(obrigatério):

Validade do Cartao:

Cddigo Identificagdo:

Telefone:

Operadora Turistica/Cia.Aérea NO Maquineta Cddigo Autorizagao Data
N©° Parcelas

Moeda

[1 Real (R$) [] Ddlar (US$)

Valor da Parcela: Total a ser debitado no cartao:

ATENCAO

Qualquer transacdo realizada fora dos padrbes contratuais das Administradoras implicara em sancdes legais, tanto para o
Estabelecimento e seus intermediarios, quanto para o Associado.

Ao autorizar o débito no cartdo, Associado e Estabelecimento declaram estar cientes e concordar com as seguintes condigdes:

1. Questionamentos ou cancelamentos dos servigos adquiridos devem ser resolvidos entre as partes, de acordo com as
Condigdes Gerais do contrato entre Estabelecimento e Cliente;

2. O Estabelecimento e seus intermediarios sdo responsaveis pela correta aceitacdo, conferindo na apresentacao do
cartdo, sua validade, autenticidade e assinatura do Titular, devendo enviar juntamente com esta autorizagdo copia
do cartdo de crédito e do respectivo documento de identificacdo do titular do cartdo (RG, Habilitacdo, Passaporte ou
Identidade classista);

3. Esta autorizacdo é valida por 15 (quinze) dias e sua transmissdo por fax é permitida apenas para agilizar o processo
de venda. Em caso de contestagdo por parte do Associado, o Estabelecimento é responsavel pela apresentacdo deste
original, cépia do documento oficial que comprove a assinatura do cliente e cépia dos bilhetes/vouchers emitidos.
Estes documentos podem ser solicitados a qualquer momento pela Administradora;

4, Caso os servigos sejam prestados em nome de outras pessoas que nao o Titular do Cartdo, seus nomes deverdo ser
listados abaixo, para maior seguranca do Associado.

5. O Associado autoriza a utilizacdo do cartdo para pagamentos de terceiros, tais como companhias aéreas, hotéis e/ou
receptivos, desde que o valor total da venda e parcelas supra citados sejam honradas podendo ser integralmente ou
fracionadamente n&o ultrapassando os valores e nimero de parcelas acordados.

/ / /
Local, data e assinatura do Titular do Cartdo
(NAO ASSINE EM BRANCO)

Carimbo e Assinatura da Agéncia de Viagens
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DADOS DOS PASSAGEIROS/GRUPOS

Nome e Sobrenome: Nascimento: | Documento:

*Em caso de grupo, fazer uma lista anexa. Escrever no primeiro nome: Lista Anexa.

CONDICOES PARA DESISTENCIAS, TRANSFERENCIAS E CANCELAMENTOS

Antes do inicio da viagem por iniciativa do passageiro:

Podera o passageiro exercer direito de arrependimento, por escrito, com devolucdo
dos valores pagos em até cinco dias Uteis a partir da comunicagdo do
arrependimento, todavia, |he sendo cobradas multas percentuais para desisténcias,
transferéncias e cancelamentos da seguinte forma:

a) Com mais de trinta dias do inicio da viagem: 10 % do valor do pacote turistico
adquirido de acordo com a alinea c.1., da clausula 8.1.2, da DN 161/85, da
EMBRATUR;

b) Entre trinta e vinte e um dias do inicio da viagem: 20 % do valor do pacote
turistico adquirido de acordo com a alinea c.2., da clausula 8.1.2., da DN 161/85,
da EMBRATUR;

c) Com menos de vinte e um dias do inicio da viagem: 20%do valor do pacote
turistico adquirido de acordo com a segunda parte da alinea c.2., da clausula 8.1.2,
da DN 161/85, da EMBRATUR;

d) Além das multas descritas nas alineas "a", "b" e "c" acima, em caso de
cancelamento, o contratante arcara, ainda, com as despesas devidamente
comprovadas efetuadas com terceiros fornecedores, tais como, rede de hotelaria,
receptivos, taxas de embarques, etc....

e) Em caso de cancelamento de pacotes turisticos que incluam a aquisicao de
ingressos de quaisquer naturezas (shows, espetaculos, eventos esportivos, etc...)
ocorrerd a entrega do ingresso fisico para o Contratante sem a possibilidade de
reembolso.

8.1. Em todas as hipdteses acima descritas, caso o bilhete aéreo ja tenha sido
emitido, ficara o contratante responsavel também pela multa aplicada pela
companhia aérea, além da multa citada acima.




8.2. Havendo motivo justo, aceito pela contratada, podera ocorrer substituicdo do
passageiro, desde que exista tempo habil para tanto, de acordo com o disposto na
alinea ‘a’, da clausula 8.1.2., da Deliberacao Normativa n.° 161, de 09 de agosto de
1985 da Empresa Brasileira de Turismo.

8.3. Ocorrendo desisténcia do turista, em qualquer fase ou etapa da viagem,
ocorrerd a perda pelo usuario do valor do pacote turistico adquirido, excetuado o
reembolso da parte aérea, quando restituivel, de acordo com o disposto na alinea
‘a’, da clausula 8.2.2., da Deliberacao Normativa n.° 161, de 09 de agosto de 1985
da Empresa Brasileira de Turismo.

8.4. Quando a execucdo dos servicos adquiridos depender de um nimero minimo de
participantes e, ndo sendo esse numero atingido, reserva-se a contratada no direito
de cancelar a viagem, comunicando o contratante com antecedéncia minima de

72 hs (setenta e duas horas).

8.5. Em ocorrendo o cancelamento na hipdtese da clausula 8.4, ficara a escolha do
contratante viagem diversa na mesma ocasiao ou reprogramacao da viagem
cancelada para outra data. Ndo optando por nenhuma dessas possibilidades, sera
devolvido pela contratada, integralmente, o valor pago pelo contratante, no prazo
de até 5 (cinco) dias Uteis.

8.6. Em casos de efetiva ameaca de ocorréncia de fenOmenos da natureza com
possiveis riscos aos participantes, situacao de calamidade publica, perturbacao da
ordem, acidentes ou greves prejudiciais aos servicos de viagem, podera a
contratada cancelar a viagem, antes do seu inicio, ou em qualquer fase ou etapa,
devendo a contratada restituir os valores correspondentes aos servigcos nao
utilizados, sem acréscimo de multa, juros ou qualquer outro encargo.

Ciente e de acordoem: _ / /
Nome do pagador:
CPF:

Assinatura



